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LISTA DE ABREVIERI

ACC — Asociatie de Coproprietari in Condominiu

AGSV - Intreprinderea Municipala ,<Asociatia de Gospodarire a Spatiilor Verzi”
APLP — Asociatie de Proprietari de Locuinte Privatizate

CCL — Cooperativa de Constructii in Locuinte

DGLCA - Directia Generala Locativ-Comunala si Amenajare

EXDRUPO - Intreprinderea Municipald Regia de Exploatare a drumurilor si podurilor
LEXDRUPQO”

IMGFL — intreprindere Municipal& de Gestionare a Fondului Locativ

IMSL - intreprindere Municipald pentru Servicii Locative
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CONTEXT

Prezenta politica publica isi propune sa prezinte cadrul actual institutional si de
interventie legat de asigurarea salubritatii din municipiul Chisindu. Acest document nu
se va expune pe marginea procesului de evacuare si gestionare a gunoiului menajer,
dar se va expune asupra modului in care au loc lucrarile de salubrizare in municipiul
Chisinau pe perimetrul carosabilului, al trotuarelor tehnice sau pentru pietoni
adiacente, a spatiilor verzi din municipiu, inclusiv a fasiilor amplasate la marginea
drumurilor, a statiilor de asteptare, precum si a blocurilor din curtile blocurilor.

Prezenta politica publica va examina cadrul institutional si competentele pe care le
detin actorii implicati Tn activitatile de salubrizare ale municipiului si va oferi o serie de
constatari si recomandari cu privire la modul de gestionare a procesului de salubrizare
din perspectiva institutionala si de distribuire/redistribuire a competentelor.

De asemenea, documentul nu isi propune sa examineze optiuni precum transferul
competentelor catre actori privati pentru domeniul de salubrizare, intrucat aceste
servicii sunt considerate ca fiind de interes economic general si o prerogativa esentiala
a autoritatilor publice locale.

]m www.ipre.md 4



j Analiza de Politici Publice: Eliberarea actelor permisive in domeniul constructiilor

1. CADRUL ACTUAL DE PRESTARE A SERVICIILOR DE SALUBRIZARE DIN MUNICIPIUL
CHISINAU

1.1. ACTORII IMPLICATI iN PROCESUL DE SALUBRIZARE

La momentul actual domeniul de salubrizare, dupa cum este definit Tn prezenta propunere de politica
publicd este gestionatd de mai multi actori: Directia Generald Locativ-Comunalad si Amenajare (in
continuare DGLCA), intreprinderile municipale pentru servicii locative (in continuare IMSL-uri) Tn fiecare
dintre cele cinci sectoare ale municipiului Chisinau (Centru, Réscani, Buiucani, Botanica si Ciocana),
Intreprinderea municipald ,Asociatia de Gospodéarie a Spatiilor Verzi” (in continuare AGSP),
Intreprinderea Municipala Regia de Exploatare a drumurilor si podurilor ,EXDRUPQO”, precum si
Intreprinderile Municipale de Gestionare a Fondului Locativ (in continuare IMGFL-uri), Cooperativele de
Constructii a Locuintelor (in continuare CCL-uri), Asociatiile Proprietarilor de Locuinte Privatizare
(APLP-uri) si Asociatiile de Coproprietari in Condominiu (in continuare ACC-uri).

DGLCA este responsabila de elaborarea si promovarea politicii investitionale unice in domeniul
salubrizarii, elaborarea actelor Consiliului si ale Primarului ce tin de domeniul salubrizarii, precum si
controlul privind modul de implementare de catre entitatile subordonate a sarcinilor ce tin de domeniul
salubrizarii.! Promovarea politicii investitionale urmeaza a fi privita si din perspectiva legislatiei cu privire
la ajutorul de stat dar si al serviciilor de interes economic general pe care le ofera intreprinderile
subordonate DGLCA.

In baza Deciziei Consiliului Municipal nr. 18/1 din 30 decembrie 2004 au fost create cinci IMSL-uri, cate
una pentru fiecare sector al municipiului Chisindu, si au fost aprobate Statutele acestora. Tn februarie
2019 structura statelor de personal din cadrul celor cinci IMSL-uri a fost modificat prin Decizia Consiliului
Municipal nr. 2/6 din 5 februarie 2019. Printre genurile de activitate ale IMSL-urilor sunt asanarea si
indepartarea gunoaielor, salubritate si activitati similare. Pentru a putea gestiona echipamentul de
salubrizare mecanizat, IMSL-urile intretin si repara autovehiculele din dotare.

AGSP a fost fondata Tn anul 1992 si isi desfasoara activitatea in baza Statutului Tn redactie noua din
20082. ASGP este responsabil de gestionarea zonelor verzi din municipiu, inclusiv curatarea si
defrisarea arborilor avariati, dupa obtinerea autorizatiilor necesare, intretinerea parcurilor si a parcurilor-
paduri, exploatarea si repararea havuzurilor municipale, executarea lucrarilor de protectie cu produse
fitosanitare, gestionarea infrastructurii din zonele verzi ale municipiului Chisinau (scari, garduri etc.).

EXDRUPO a fost fondata in anul 1964 si ulterior reinregistrata in anul 1993 in baza deciziei autoritatilor
publice municipale. La momentul actual EXDRUPO se conduce de Statutul aprobat Tn anul 1993. Din
2008 si pana in prezent au fost intreprinse mai multe actiuni de aprobarea a unui nou Statut, insa
Consiliul Municipal nu a reusit sa aprobe noul Statut al intreprinderii. Odata cu aprobarea Legii privind
intreprinderea de stat si intreprinderea municipald, Statutul urmeaza sa fie aprobat Tn baza unui Statut-
model, care la randul sau urma sa fie aprobat de Guvern. La momentul elaborarii acestei propuneri de
politici publice, Statutul-model inca nu a fost aprobat de Guvern.

In baza Statutului din 1993 EXDRUPO este responsabil de intretinerea drumurilor publice, a podurilor,
pasajelor subterane, a infrastructurii alaturate raurilor, a canalizarii pluviale, precum si salubrizarea partii

* Pentru mai multe detali a se consulta Regulamentul DGLCA, disponibil la:
https://www.chisinau.md/public/files/strategice/Requlam. DGLCA.pdf

2 Pentru mai multe detali a se consulta Regulamentul  ASGP, disponibil la:
https://www.chisinau.md/public/files/strategice/statut_redactie_noua_a.2008.pdf
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carosabile a drumurilor, prelucrarea cu antiderapant pe timp de iarna si evacuarea de pe partea
carosabila a zapezii.

IMGFL-urile sunt Tntreprinderi de gestionare a fondului locativ, care au fost create pentru a asigura
gestiunea, inclusiv salubrizarea teritoriilor adiacente blocurilor locative. La momentul actual din 23
IMGFL-uri doar una nu se afla in stare de faliment. Restul 22 IMGFL-uri se afla in procedura de faliment,
iar creditorul — Termoelectrica — gestioneaza indirect, prin intermediul administratorului numit, activitatea
acestora. Desi IMFL-urile presteaza servicii locatarilor, calitatea lor si modul de asigurare a salubritatii
este insuficienta.

CCL-urile, APLP-urile si ACC-urile sunt asociatii ale proprietarilor de locuinte, care gestioneaza
nemijlocit blocurile locative, precum si spatiile adiacente acestora. Salubrizarea, inclusiv a spatiilor verzi
din curti, a cailor de acces este de competenta acestor asociatii.

Consiliul Municipal a aprobat in anul 2000 Regulamentul cu privire la salubrizarea teritoriului i
mentinerea ordinii sanitare Tn municipiul Chisindu?®, care stabileste responsabilitati pentru actorii
mentionati mai sus, precum si fatd de alti subiecti, printre care si intreprinderile cu activitate pe
teritoriul municipiului.

Regulamentul cu privire la salubrizarea teritoriului si mentinerea ordinii sanitare Tn municipiul Chisinau
distribuie sarcinile de salubrizare ntr-un mod descentralizat, cu implicarea unui numar mare de actori.

Astfel, schematic, sarcina de salubrizarea in preajma drumurilor este prezentata mai jos:

Tabelul nr. 1

ACC,
© .
] Agent APLP,
5| IMSL | AGSV | EXDRUPO | EXDRUPO | IMSL 9eml 1 msL
= economici CCL,
2 IMGFL
% Spatiu Spatlu
N Trotuar si adiacent al adiacent
E .o Fasii Trotuare zonei de Trotuar al ]
o statii de T ) Drum Trotuar blocului
n asté tare verzi tehnice amplasare .
g | P a unitatii locativ
g comerciale
N

Dupa cum este prezentat in Tabelul nr. 1, din 8 spatii publice, doar doua sunt in obligatia subiectilor de
drept privat (agenti economici si ACC-uri, APLP-uri si CCL-uri). Restul 6 zone delimitate sunt distribuite
intre actori publici locale — intreprinderile municipale din gestiunea municipiului Chisinau.

De asemenea, pentru spatii cu destinatie speciald, avem urmétoarea sarcina de salubrizare:

1. Havuzurile sunt in responsabilitatea AGSP, cu exceptia celor care se afla pe teritoriul adiacent al
entitatilor care detin cu drept de gestiune aceste havuzuri

3 Pentru mai multe detalii, a se consulta Regulamentul, disponibil la:
https://www.chisinau.md/doc.php?I=ro&idc=511&id=25109&t=/Requlamente/REGULAMENTUL -cu-privire-la-
salubrizarea-teritoriului-i-mentinerea-ordinii-sanitare-in-municipiul-Chiinau
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2. Trecerile subterane, albia raurilor, caile de canalizare pluviala sunt in responsabilitatea EXDRUPO

1.2. SARCINA DE SALUBRIZARE IN PERIOADA RECE A ANULUI

O sarcina cu efort semnificativ tine de lucrarile de deszapezire si tratare a spatiilor publice cu material
antiderapant in perioada rece a anului. Gestionarea procesului este si in acest caz descentralizata,
fiecare entitate fiind responsabild de pregétirea, depozitarea, transportarea si aplicarea materialului
antiderapant, precum si indepartarea zapezii de pe spatiile publice aflate Tn responsabilitatea fiecarei
entitati.

Astfel, EXDRUPO aplica materialul antiderapant si inlatura precipitatiile de pe carosabil, de regula prin
unitati mecanizate, acestea fiind depozitate Tn imediata apropiere (trotuar tehnic sau trotuar pentru
pietoni). IMSL-urile inlatura precipitatiile, atdt mecanizat cat si manual de pe trotuare si aplica materialul
antiderapant. AGSV inlatura precipitatiile in zonele verzi gestionate si aplica materialul antiderapant pe
alee si pasaje din zonele verzi. IMGFL-urile, APLP-urile, CCL-urile si ACC-urile au obligatia de a
gestiona similar spatiile din curtile blocurilor si caile de acces catre acestea.

Pentru zonele centrale ale orasului, precum centrul istoric al municipiului sunt utilizate instrumente
suplimentare, precum autospeciale cu functie de evacuare, cu implicarea DGLCA si a IMSL-urilor.
Astfel, in preajma acestei zone sunt efectuate si lucrari de evacuare a zapezii. Datorita sarcinii foarte
mari de evacuare a zapezii, aceste lucrari nu pot fi efectuate imediat dupa caderile de zapada in intregul
oras, ci doar in centrul istoric. In acelasi timp, lucréri de evacuare a z&pezii au fost efectuate si in alte
regiuni ale orasului dupa caderile de zapada, insé la intervale de timp mai mari.

Efectul gestiondrii inadecvate a zdpezii

Desi este interzisa mutarea precipitatiilor de pe un spatiu pe alt spatiu deja salubrizat, este des intalnita
practica cand dupa lucrarile de curatare a partii carosabile si de aplicare a materialului antiderapant,
zapada este inlaturatd de pe trotuare sau spatii adiacente celor gestionate de agentii economici si
aruncata Tnapoi pe carosabil. Agentii constatatori imputerniciti de Primar pot aplica sanctiuni
contraventionale pentru nerespectarea regimului de depozitare a zapezii.

Impactul asupra infrastructurii municipale este dezastruos, intrucat in cazul diferentelor de temperaturi
pe timp de zi si noapte, care duc la topirea zapezii si inghetarea apei, are lor distrugerea invelisului
carosabil si impune costuri aditionale importante pentru municipiu legate de repararea curenta sau chiar
capitala a drumurilor municipale.

Pe de alta parte, antiderapantul aplicat pe carosabil nu are efect intrucat este acoperit de precipitatiile
mutate de pe trotuare sau alte spatii comune pe carosabil si reduce semnificativ din eficienta serviciilor
publice municipale.

Pentru a putea fi pastrata infrastructura orasului, inclusiv a drumurilor, bordurilor, trotuarelor pot fi
aplicate doua instrumente eficiente de prevenire:

a) Pentru zonele aglomerate cu potential redus de depozitare, evacuarea zapezii acumulate.

b) Pentru zonele mai putin aglomerate, cu potential de depozitare, amenajarea spatiilor pentru
depozitare, conectate la reteaua de canalizare pluviala, cu canale de scurgere, pentru a directiona apa
rezultata din topirea zapezii pe timp de zi in caile de scurgere, fara a eroda, in procesul de inghetare pe
timp de noapte, infrastructura publica.

111}
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Evacuarea zapezii acumulate este mai putin costisitoare daca presupune un acord comun al mai multor
agenti economici si intreprinderi aflate in imediata vecinatate, iar modul de contractare al acestor servicii
raméane la latitudinea antreprenorilor. Actorii implicati in procesul de salubrizare pot fi desigur contractati
in acest scop. Astfel, incheierea contractelor cu IMSL-urile ar permite pe de o parte evacuarea pe
portiuni mai mari a zapezii, iar pe de alta ar asigura suficiente fonduri pentru a efectua aceste lucrari.
Procesul de Tncheiere a contractelor este necesar de initiat cat mai curédnd posibil pentru a asigura
cadrul contractual necesar pana la urmatoarea perioada rece a anului.

Pentru a avea o claritate cu privire la zonele aglomerate si mai putin aglomerate, o inventariere a
acestora este necesara cu stabilirea responsabilitatilor de evacuare/depozitare pentru intreprinderile ce
au Tn teritoriile adiacente administrate spatii publice, precum si pentru asociatiile de locatari (ACC-uri,
APLP-uri, CCL-uri). La baza delimitarii zonelor aglomerate pot sta urmatoarele criterii:

1) latimea redusa a trotuarelor pentru pietoni de pana la 2 metri, calculatad de la bordura carosabilului
daca nu sunt spatii verzi amenajate, sau de la spatiile verzi pana la scarile cladirilor cu acces din strada;

2) zona istorica a orasului, stabilitd prin Decizia Consiliului Municipal.

1.3. CADRUL NATIONAL LEGISLATIV CU PRIVIRE LA SALUBRIZARE

Cadrul national actual stabileste doar unele aspecte ce tin de domeniul de salubrizare. Astfel prin Legea
nr. 436/2006 privind administratia publica locala si Legea nr. 1402/2002 a serviciilor publice de
gospodarie comunala se ofera doar unele reglementari la nivel de competente ale autoritatilor publice
locale Tn domeniul salubrizarii. Aditional, Codul Contraventional stabileste contraventiile administrative
si modul de sanctionare pentru actiunile/inactiunile legate de domeniul salubrizarii. Un cadru legislativ
general care sa ofere o structurare mai clara cu privire la drepturile si obligatiile actorilor implicati Tn
procesul de asigurare a salubrizarii, definirea conditiilor de stare salubra/insalubra, precum si racordarea
la cadru legislativ si normativ conex totusi lipseste. Aceasta stare de lucruri genereaza o abordare
neuniforma dar si incompletda a domeniului, la nivel local fiecare autoritate publica fiind nevoita sa
,redescopere” practici dar si reglementari la nivel local si fara a avea certitudinea juridica necesara.

1.4. MODUL DE SANCTIONARE A INCALCARILOR OBLIGATIEI DE PASTRARE A CURATENIEI

Prin Dispozitia Primarului General interimar nr. 141-d din 25 martie 2019 au fost stabilite functiile de
agent constatator pentru contraventile administrative din Codul Contraventional, inclusiv pentru
incélcarile stabilite Tn articolul 181 din Cod — incélcarea regulilor de asigurare a curateniei in
localitatile urbane si rurale.* In baza articolului 181 din Codul Contraventional, autoritatea publicd
locala dispune de competenta de a stabili modul de salubrizare, inclusiv sarcina fatd de agentii
economici. Dispozitia oferd statutul de agent constatator pentru functionari din cadrul sectiilor locativ-
comunale si social-economice, precum si din cadrul sectiilor de cultura, tineret si sport si servicii juridice.
Includerea personalului din cadrul tuturor sectiilor, inclusiv si cele legate de cultura, tineret si sport a fost
dictatd de necesitatea unui numar cat mai mare de agenti constatatori si de numarul insuficient de
personal din cadrul DGLCA, precum si limitarile impuse de Codul Contraventional legate de cine poate

4 Pentru mai multe detalii a se consulta Dispozitia, disponibila la:
https://www.chisinau.md/doct.php?l=ro&idc=492&id=25761
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exercita functia de agent constatator. Tn total in jur de 50 de functionari dispun de dreptul de aplicare a
sanctiunilor ce reies din articolul 181 din Codul Contraventional. Raportat la un numar de n jur de 70
mii agenti economici din municipiul Chisinau® si la o populatie de 500 mii®, un agent constatator revine
la 11.400 entitati (persoane fizice sijuridice). De asemenea, functiile pe care le detin agentii constatatori
sunt multiple, multe fiind strans legate de aspecte alaturate salubritatii, precum gestionarea serviciilor
comunale, Tntretinerea infrastructurii si alte aspecte locativ-comunale. Implicarea cetatenilor in
raportarea cazurilor de nerespectare a obligatiilor de salubrizare este de asemenea necesara, insa chiar
si cu implicarea cetatenilor prin notificarea acestor cazuri si depunerea plangerilor, sarcina de verificare
si sanctionare oricum va fi Tn responsabilitatea agentilor constatatori mentionati.

Codul Contraventional nu ofera dreptul autoritatilor publice locale sa constate contraventii comise de
transportatori precum cele prevazute in articolul 224 din Codul Contraventional — transportarea
incarcaturilor neacoperite cu prelata. Aceste contraventii se constatd de politie. Odata ce in
municipiul Chisinau existd multiple santiere de constructie, prin nerespectarea cerintelor de acoperire a
incarcaturilor, efortul de salubrizare a municipiului este compromis semnificativ.

1.5. CAMPANII DE INFORMARE CU PRIVIRE LA NECESITATEA PASTRARII CURATENIEI IN
MUNICIPIU

in martie 2019 autoritatile municipale au lansat Campania de salubrizare de primavara, cu raportare
frecventd a actiunilor care au fost intreprinse de autoritatile municipale. Efortul dat si demonstreaza
deja primele rezultate, cu implicarea cetatenilor activi si dispusi sa contribuie la un oras mai curat. Siin
anii trecuti au fost intreprinse actiuni de implicare a cetatenilor, ins& cu un randament mai scazut. in
acelasi timp, se atesta o lipsé de comunicare pe partea de pastrare a curateniei de locuitorii municipiului.
Campaniile sunt necesare pentru a informa asupra consecintelor unui oras insalubru, inclusiv sanctiunile
contraventionale ce pot fi aplicate fatd de agentii constatatori. Desi nu este subiectul al acestei propuneri
de politici publice, actiunile de informare sunt o parte integranta a pastrarii unui oras curat, printre care
si informarea cetatenilor dar si a agentilor economici cu privire la obligatia de a pastra si mentine
curatenia Tn locurile publice si Tn spatiile din nemijlocita gestiune. O campanie de informare ar fi foarte
binevenita, cu implicarea copiilor si tinerilor din gradinite si scoli, precum si alte institutii de Tnvatamant.

1.6. CADRUL DE REGLEMENTARE PRIVIND MODUL DE FUNCTIONARE A ASOCIATIILOR DE
LOCATARI

Un subiect separat legat de salubritatea municipiului tine de modul in care sunt organizate asociatiile
de locatari. La momentul actual exista APLP-uri, formate in baza procesului de privatizare a fondului de
locuinte, CCL-uri, fondate Tn anii 70-80, precum si ACC-uri, create Tn baza Legii condominiului Tn fondul
locativ nr. 913/2000. Modul de functionare al acestor asociatii este anevoios, fiind deseori intalnite cazuri
de lipsa de fonduri suficiente pentru gestionarea blocurilor locative datorate de neplata pentru servicii,
care afecteaza calitatea salubrizarii, precum si proceduri complicate de alegere a conducerii asociatiilor
(cerinte sporite cu privire la cvorumului adunarii generale, reprezentare etc.). Parlamentul a aprobat in

5Tn baza datelor disponibile la: http://date.gov.md/ckan/dataset/,683-date-statistice-din-registrul-de-stat-al-

unitatilor-de-drept-in-profil-administrativ-teritorial/resource/87f2e66c-563d-4f6¢c-bdc2-573f73a50cb7

6 Tn baza datelor disponibile in urma recensamantului din anul 2014:
http://recensamant.statistica.md/ro/profile/q
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lectura finala Legea nr. 276 din 29 noiembrie 2018 cu privire la condominiu, care insa nu a fost
promulgata de Presedinte si a fost reintoarsa pe motiv ca nu stabileste exceptii pentru persoanele social
vulnerabile, care nu pot achita serviciile prestate de condominiu. Presedintia aduce si argumente cu
privire la necesitatea repararii cladirilor care sunt aflate Tn condominiu si solicita implicarea sectorului
public Tn solutionarea acestora.

Functionarea eficientd a asociatiilor de locatari, inclusiv din perspectiva salubrizarii este direct legata de
un cadru legislativ actualizat, oferit de Legea nr. 276/2018, nepromulgata. Prin taraganarea intrarii in
vigoare a noii Legi se creeaza conditii care perpetueaza starea actuala de lucruri si care vor genera si
mai multe costuri pentru reabilitarea blocurilor locative afectate de lipsa de interventie.

1.7. RESPECTAREA PREVEDERILOR CE TIN DE LEGISLATIA PRIVIND AJUTORUL DE STAT

Dupa cum am observat, ultimul an intreprinderile municipale au beneficiat de pe urma unor achizitii
importante de echipament specializat, care este clasificat drept ajutor de stat Tn sensul legislatiei
nationale’. Un element esential tine respectarea cerintelor stabilite de Consiliul Concurentei pentru
prestatorii de servicii de interes economic general®, precum sunt servicile de salubrizare. Astfel,
achizitile efectuate de catre DGLCA in interesul IMSL-urilor, AGSV si EXDRUPO urmeaza a fi privite
prin prisma prestarii serviciilor de interes economic general si strict necesare pentru a putea fi efectuate
lucrarile respective, pentru a nu distorsiona piata de servicii de salubrizare.

2. FUNCTIONAREA ACTORILOR IMPLICATI iN SALUBRIZAREA MUNICIPIULUI CHISINAU

2.1. IMSL-URILE

IMSL-urile detin Tn mare parte echipament fnvechit si neperformant. Datele generale arata ca
echipamentul mecanizat a depasit in mare parte perioada de exploatare. In anul 2018 si in primele 4
luni ale anului 2019 IMSL-urile au fost echipate suplimentar cu echipament mecanizat de salubrizare.
Consiliul Municipal a alocat Tn bugetul municipal pentru anul 2018 8 milioane lei pentru intretinerea
mecanizata a echipamentului de salubrizare, iar Tn anul 2019 au fost alocate alte 14 milioane lei Tn acest
scop. Astfel, prin intermediul DGLCA, IMSL-urile au receptionat echipament nou, inclusiv cate cinci
tractoare si cate cinci aspiratoare cu remorca, perii si lame, cate o unitate pentru fiecare IMSL. Alte 5
tractoare mai mari cu remorca urmeaza a fi livrate in curand. Sunt planificate alte 5 furgonete pentru
ridicarea gunoiului din urnele de gunoi si 5 incarcatoare.

Desi In ultimii doi ani au fost luate masuri pentru a Tmbunatati parcul mecanizat pentru salubrizare,
estimarile aproximative arata un nivel de acoperire a necesitatilor de echipament mecanizat in proportie
de 30%.

7 Legea nr. 139 din 15.06.2012 cu privire la ajutorul de stat, disponibil la:
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=344389&lang=1

8 Pentru mai multe detalii, a se vedea Regulamentul privind la aprobarea Regulamentului privind ajutorul
acordat beneficiarilor ce presteazd servicii de interes economic general, disponibil la:
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=350157
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2.2. EXDRUPO

EXDRUPO nu si-a reinnoi parcul de autospeciale din 2006. Ultimele achizitii de autospeciale pentru
salubrizarea drumurilor au avut loc in acest an, iar cele 5 autospeciale si-au depasit demult termenul de
exploatare. Sunt frecvente cazurile cand acestea nu incheie ciclul zilnic de lucru si se defecteaza, fiind
necesare reparatii. Marea majoritatea a autospecialelor de deszapezire sunt din anii 70-80, fiind si
acestea cu termenul de exploatare demult depasit.

Bugetul pentru anul 2018 a prevazut 25 milioane lei pentru salubrizarea strazilor, inclusiv pe timp de
iarna, curatarea canalizarii pluviale, precum si alte 4 milioane lei pentru procurarea tehnicii specializate.
Achizitia de autospeciale pentru salubrizarea orasului nu a avut loc Tntrucéat procesul de achizitii publice
a fost anulat la finele lunii 2018. O donatie de doua unitati de autospeciale a fost receptionata la
Tnceputul anului 2019.

Dat fiind dotarea insuficientd, costurile de intretinere ale echipamentului invechit sunt cu mult peste
normele admise, care sunt oricum aplicate pentru calcularea costurilor de prestare a serviciilor, ceea ce
reduce n proportie de 15-20% randamentul de salubrizare.

Printre impedimentele cele mai importante legate de prestarea serviciilor de salubrizare, in special pe
timp de iarnd, sunt parcérile neregulamentare ale vehiculelor, abandonarea vehiculelor, precum si
parcarea regulamentara, dar care nu permite lucrari de Indepartare a zapezii.

2.3. AGSV

Sarcina AGSV este gestionarea spatiilor verzi din municipiu, care in total presupune aproape 3000
hectare de teren, inclusiv 28 hectare de gradini publice, 647 hectare de parcuri si 1173 hectare de
parcuri paduri. Tn acelasi timp, gradinile publice si parcurile presupun salubrizare mai intensa, inclusiv
suprafetele aleilor.

Dotarea mecanizatd a AGSV presupune in jur de 60 unitati, toate fiind amplasate intr-o singuraé baza
auto. De asemenea, mai exista si o brigada de constructie care se ocupa de intretinerea scarilor,
havuzurilor, pavajelor pietonale din gradini publice si parcuri.

Pe parcursul anului 2018 si primelor 4 luni ale anului 2019 au fost achizitionate unitati mecanizate
specializate pentru lucrari de ingrijire a spatiilor verzi, inclusiv curatarea arborilor si defrisarea arborilor
avariati, precum si echipament de tratare a arborilor cu pesticide si aspiratoare/suflatoare pentru
indepartarea frunzelor.

Pentru a ridica gradul de eficienta financiara, AGSV planifica pentru anul 2019 achizitia si instalarea a
doua platforme pentru producerea compostului din contul materialului biologic colectat in urma efectuarii
lucrarilor de salubrizare. Tocatoarele existente de crengi sunt utilizate pentru producerea rumegusului
care este comercializat la moment. n trecut s-a testat aplicarea rumegusului pe spatiile nepavate, insa
practica nu a fost extinsa.

AGSV se confrunta cu lipsa de personal suficient pentru lucrarile de salubrizare manuala, precum si
actiuni frecvente in instanta de judecata sau petitii pe motiv de defrisare sau cadere de arbori cu
cauzarea de daune. in mare parte actiunile AGSV sunt in regim de urgenta, nefiind aplicat un mecanism
planificat de gestionare a spatiilor verzi din municipiu.

Astfel, la moment nu exista o inventariere a arborilor, ceea ce nu permite planificarea actiunilor de
intretinere a arborilor actuali si de plantare a arborilor noi. Exercitiul de inventariere ar putea fi petrecut
ntr-un termen de 1-2 ani, utilizand echipament de scanare a arborilor (arboton). La momentul actual 5
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inspectori sunt implicati in lucrarile de inventariere, iar defrisarile au loc dupa obtinerea avizelor
necesare de la Agentia Mediului.

Relatiile cu asociatiile de locatari sunt dificile, nefiind stabilite relatii contractuale clare pentru efectuarea
lucrérilor de curatare si tratare cu pesticide a spatiilor verzi care se afla in curtile blocurilor. O sursa
suplimentara pentru finantarea activitatii AGSV ar fi incheierea contractelor de prestare a serviciilor de
gestionare a spatiilor verzi din curtile blocurilor.

2.4. IMGFL-URILE

Activitatea IMGFL-urilor este coordonata de administratorii de insolvabilitate, numiti de Termoelectrica.
in acelasi timp bugetul municipal prevede alocari catre TMFGL-urile 1-23 pentru lucrérile de salubrizare.
Asigurarea salubrizarii are loc exclusiv prin intermediul administratorului de insolvabilitate, autoritatile
municipale neavand instrumente eficiente de organizare Sarcina de salubrizare ale IMGFL-urilor tine
de teritoriile adiacente ale blocurilor locative aflate In gestiunea IMGFL-urilor. Starea de insolvabilitate
a IMGFL-urilor nu permite implementarea politicilor investitionale si de abia asigura salubrizarea pe
parcursul anului, cu exceptia perioadei reci a anului, cand inlaturarea si evacuarea zapezii are loc prin
efortul IMSL-urilor, Tn detrimentul sarcinii de salubrizare pe alte regiuni aflate in responsabilitatea TIMSL -
urilor.

3. OPTIUNILE PROPUSE PENTRU A iIMBUNATATI PROCESUL DE SALUBRIZARE IN
MUNICIPIUL CHISINAU

Pentru a putea depasi provocarile generate de cadrul actual de functionare al actorilor implicati in
serviciile de salubrizare sunt analizate urmatoarele trei optiuni de Tmbunatatire a procesului de
salubrizare Tn municipiul Chisindu:

3.1. PRIMA OPTIUNE - PASTRAREA CADRULUI INSTITUTIONAL ACTUAL SI AL
RESPONSABILITATILOR

Prin aceasta optiune ne propunem sa nu intervenim la cadrul institutional si de responsabilitati existent
si s& aplicam urmatoarele masuri de eficientizare pentru:

a. Perioada rece a anului:

1. Amplasarea depozitelor pentru antiderapant in 5 regiuni ale orasului, cu acces disponibil pentru
angajatii EXDRUPO, IMSL-urilor si AGSV. Din experienta anilor trecuti s-a depistat problema amplasarii
in doar doua regiuni ale orasului a antiderapantului pentru a fi aplicat pe timp de iarna. Pentru o mai
buna gestionare un singur subiect trebuie sa gestioneze antiderapantul;

2. Instalarea semnelor de circulatie temporare pe partile carosabilului unde vor fi efectuate lucrari de
indepartare a zapezii de angajatii EXDRUPO pentru a evita lucrarile incomplete de deszapezire;

3. Coordonarea lucrarilor de deszapezire dintre EXDRUPO si IMSL-uri pentru a evita indepartarea
repetativa a zapezii sau mutarea acesteia de pe carosabil si Thapoi;

4. Incheierea contractelor de prestari servicii de indepartare/evacuare a zapezii de catre intreprinderile
responsabile de zonele adiacente activitatii lor, precum si de ACC-uri, APLP-uri, CCL-uri cu prestatori
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de servicii autorizati, inclusiv cu IMSL-uri. Procesul de incheiere a contractelor urmeaza a fi incheiat
pana la inceperea urmatoarei perioade reci a anului 2019-2020;

5. Implementarea procedurilor de constatare a contraventiei administrative in baza articolului 181 din
Codul Contraventional Tn baza unui grafic de amplasare cu schimbarea locatiilor de verificare.
Procedurile de constatare trebuie sa contina procedura de colectare a probelor foto/video pentru a
confirma comiterea contraventiei, iar echipamentul procurat urmeaza sa treaca procedura de
omologare. Integrarea proceselor verbale emise in sistemul electronic de plati Guvernamentale Mpay.
Clarificarea sarcinii de deszapezire pentru intreprinderi - in ce termeni de la caderile de zapada si in
care perioade de timp;

6. Valorificarea resurselor financiare bugetate pentru 2019 pentru procurarea; echipamentului
mecanizat si bugetarea in continuare pentru urmatorii ani a investitiilor in echipament si utilaje de
deszéapezire pentru EXDRUPO si IMSL-uri;

7. Coordonarea lucrarilor de deszapezire mecanizata Tn gradini publice si parcuri dintre AGSV si IMSL-
uri.

b. Celelalte perioade ale anului

1. Coordonarea intre EXDRUPO, IMSL-uri si AGSV a activitatilor de salubrizare cu stabilirea graficelor
comune de efectuare a lucrarilor de salubrizare/intretinere/curatare a spatiilor verzi;

2. Instalarea semnelor de circulatie temporare (sau chiar permanente) pe partile carosabilului unde vor
fi efectuate lucrari de salubrizare de angajatii EXDRUPO, IMSL-uri si AGSV. Perioadele de timp ar putea
fi saptamanale, de dorit pe timp de noapte;

3. Incheierea contractelor de prestéari servicii de salubrizare de céatre intreprinderile responsabile de
zonele adiacente activitatii lor, precum si de ACC-uri, APLP-uri, CCL-uri cu prestatori de servicii
autorizati, inclusiv cu IMSL-uri. Contractele urmeaza a fi incheiate in termeni cat mai redusi, cu utilizarea
unei perioade de informare privind obligatiile de salubrizare;

4. Implementarea procedurilor de constatare a contraventiei administrative in baza articolului 181 din
Codul Contraventional in baza unui grafic de amplasare cu schimbarea locatiilor de verificare.
Procedurile de constatare trebuie sa contina procedura de colectare a probelor foto/video pentru a
confirma comiterea contraventiei, iar echipamentul procurat urmeaza sa treaca procedura de
omologare. Clarificarea termenilor de conditie insalubra sau stabilirea unui grafic de efectuare a
lucrarilor de salubrizate pe teritoriile adiacente gestionate de intreprinderi;

5. Valorificarea resurselor financiare bugetate pentru 2019 pentru procurarea echipamentului mecanizat
si bugetarea in continuare pentru urmatorii ani a investitiilor in echipament si utilaje de salubrizare pentru
EXDRUPO si IMSL-uri;

6. Coordonarea lucrérilor de salubrizare mecanizata in gradini publice si parcuri dintre AGSV si IMSL-
uri.

c. Avantajele si dezavantajele optiunii propuse
Avantajele si dezavantajele optiunii propuse sunt analizate din perspectiva urmatoarelor domenii:

1. Gestionarea antiderapantului
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2. Coordonarea lucrarilor de deszapezire/salubrizare

3. Sanctionarea pentru contraventiile de nepastrare a curateniei si parcarea neregulamentara
4. Valorificarea si cresterea alocatiilor bugetare pentru echipamentul mecanizat de salubrizare
5. Contractarea serviciilor de deszapezire/salubrizare de catre intreprinderi

6. Relatii institutionale

Avantaje Dezavantaje

I. Gestionarea antiderapantului

1. Este imbunatatit procesul de gestionare a

antiderapantului pe timp de iarna. Achizitia are
loc de o singura entitate. 1. Necesita efort suplimentar pentru a calcula

distributia  dintre  multiplii actori  implicati,
bugetarea costurilor pentru o singura entitate si
logistica de amplasare si evidenta.

Il. Efectuare lucrarilor de deszapezire/salubrizare

2. Sunt coordonate lucrarile de deszapezire | 2. Este necesar un efort suplimentar din partea
(evacuare/inlaturare) si salubrizare, ce reduce | actorilor implicati pentru a coordona lucrarile pe

sarcina de revenire asupra aceluiasi segment. aceleasi segmente, ceea ce este foarte greu de
realizat in situatii de caderi abundente de
zapada.

3. Sunt luate masuri de prevenire a parcarii | 3. Instalarea semnelor rutiere temporare ar putea
neregulamentare sau desi regulamentare, dar | fidificila in cazul caderilor abundente de zapada.
care pot ingreuna semnificativ lucrérile de | In cazul lucrarilor de salubrizare in celelalte
deszapezire perioade ale anului, ar putea fi planificate lucrari
de salubrizare din timp cu stabilirea intervalului
cand parcarea nu este permisa. Pentru a putea
urma un asa grafic de lucru, actorii implicati
trebuie sa dispuna de suficient echipament si

personal pentru a interveni in intervalele stabilite.

[ll. Sanctionarea pentru nerespectarea cerintelor de salubrizare si parcare neregulamentara

4. Responsabilizarea intreprinderilor si altor | 4. Aplicarea eficientd a amenzilor din sanctiuni
subiecti cu privire la necesitatea efectudrii | administrative vor necesita costuri aditionale
lucrarilor de deszapezire/salubrizare. | legate de constatare, inclusiv a instrumentelor
Imbunatatirea nivelului de salubrizare a | necesare (camere foto/video, raportarea din
municipiului. Excluderea evacuarii pe partea | partea cetatenilor, cresterea sarcinii de
carosabild a zapezii acumulate. examinare din partea Comisiei Administrative).

Sanctiunile administrative ar putea fi greu de
aplicat Tn cazul caderilor abundente de zapada,
unde actiunile de deszapezire sunt necesare in
termen redus.

IV. Cresterea bugetului pentru achizitii de autospeciale
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5. Achizitile suplimentare de echipament si
autospeciale vor creste capacitatile de interventie
pentru deszapezire/salubrizare

5. Costuri aditionale vor trebui suportate de
bugetul municipal pentru a acoperi necesitatile de
echipament si intretinerea lor ulterioara.

V. Contractarea serviciilor

6. Sporeste veniturile actorilor implicati n
serviciile de deszapezire/salubrizare.

6. Incheierea contractelor necesitd un
departament de marketing bine dotat cu date de
contact ale potentialilor beneficiari. Prestarea
serviciilor de deszapezire/salubrizare ar putea fi
ingreunatd de cadrul actul de distributie a
responsabilitatilor dintre EXDRUPO, TIMSL-uri si
AGSV, intrucét teritoriile adiacente ar putea
presupune interventia tuturor actorilor actuali.

VI. Institutionale

7. Pastrarea cadrului institutional actual va
permite implementarea planurilor de dezvoltare
institutionala si a domeniului de interventie deja

7. Nu se asigura o specializare a serviciilor
prestate de EXDRUPO, IMSL-uri si AGSV.
Fiecare entitate isi pastreaza in domeniile de

aprobat de actorii implicati. responsabilitate actiuni de

deszapezire/salubrizare.

3.2. A DOUA OPTIUNE - TRANSFERUL DE COMPETENTE INTRE ACTORII IMPLICATI CU
ASIGURAREA SPECIALIZARII LOR

Aceasta optiune presupune pastrarea institutionala separata a actorilor implicati — EXDRUPO, IMSL-
uri, AGSV si IMGFL-uri, Insd cu ajustarea competentelor, precum si cu redistribuirea resurselor
financiare intre acestia.

a. Astfel, optiunea data presupune:

1. Transferul functiei de deszapezire si salubrizare a carosabilului, inclusiv al podurilor, gurilor de
canalizare pluviald de la EXDRUPO la IMSL-uri cu realocarea de echipament, personal si finantare, cu
specializarea EXDRUPO in lucrari de intretinere a drumurilor, podurilor si trecerilor subterane din
municipiu.

2. Preluarea de catre IMSL-uri a functie de gestionare a salubritatii in curtile blocurilor gestionate de
IMGFL-uri, cu transferarea céatre acestea a resurselor financiare actualmente alocate pentru salubrizare
catre IMGFL-uri.

3. Preluarea de catre IMSL-uri a functiei de salubrizare curentd a spatiilor verzi de tip fisii de arbori de
la marginea carosabilului, cu pastrarea functiei de salubrizare curenta a celorlalte spatii verzi aflate in
gestiunea AGSV, precum si cu pastrarea functiei de gestionare, curatare, stropire, inverzire a tuturor
spatiilor verzi, cu evacuarea imediat dupa efectuarea lucrarilor a materialului biologic. Efortul logistic
actual legat de salubrizarea curenta a fisiilor de arbori de la marginea carosabilului este mare si deseori
presupune ca aceste zone sunt [asate fara atentia necesara in avantajul zonelor verzi cu spatii mai mari.
in acelasi timp, evacuarea materialului biologic dupé curatarea copacilor, arbustilor si altor plantatii este
in interesul AGSV, intrucat acesta este procesat cu generarea de compost, rumegus de crengi sau
masa lemnoasa, care este reutilizat in gestionarea spatiilor verzi sau este comercializat.
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4. Aplicarea suplimentara a solutiilor propuse pentru prima optiune, inclusiv cu ajustarea lor:

- Gestionarea antiderapantului (plasarea in 5 zone ale orasului in loc de 2 si distributia lui intre TMSL-
uri si AGSV),

- Coordonarea lucrérilor de salubrizare — intrucat domeniul de deszapezire va fi transferat in totalitate
la TMSL-uri, doar lucrérile de salubrizare legate de lucrarile specializate ale EXDRUPO, IMSL-uri si
AGSYV vor necesita coordonare. Astfel, in cazul lucrarilor de reparare a carosabilului de catre EXDRUPO
si de curatare a arborilor si altei vegetatii, acestea vor necesita coordonare cu serviciile IMSL-urilor
pentru a nu dubla eforturile de salubrizare.

- Sanctionarea pentru contraventiile de nepdastrare a curéteniei si parcarea neregulamentard. Aceste
actiuni nu necesita careva ajustari fatd de prima optiune si vor fi necesare pentru a creste gradul de
conformare la cerintele de salubrizare/deszapezire;

- Valorificarea si cresterea alocatiilor bugetare pentru echipamentul mecanizat de salubrizare. Ajustarea
bugetarii cu alocarea resurselor catre IMSL-uri si AGSV;

- Contractarea serviciilor de deszapezire/salubrizare de cétre intreprinderi — doar IMSL-urile vor incheia
contracte cu Tntreprinderi. Asociatiile de locatari vor putea de asemenea séa incheie contracte atat cu
IMSL-uri cat si cu AGSV pentru perimetrul curtilor blocurilor;

- Relatii institutionale — intrucat EXDRUPO nu va mai fi responsabil de domeniul deszapezirii/salubrizarii
drumurilor, lucrarile de intretinere a drumurilor, podurilor si altor obiective din responsabilitatea
EXDRUPO devin sezoniere, intrucat in perioada rece a anului, nu sunt posibile lucrari de intretinere a
drumurilor. Pentru a permite angajatilor EXDRUPO sa dispuna de un regim de lucru complet in decursul
intregului an, personalul care este la moment implicat n lucrarile de deszapezire poate fi detasat pe
perioada rece a anului catre IMSL-uri, cu pastrarea salariului de functie, care va urma sa fie achitat de
catre IMSL-uri.

b. Avantajele si dezavantajele optiunii propuse:

Avantaje Dezavantaje

|. Transferul functiilor de salubrizare catre IMSL-uri

1. Preluarea functiilor de salubrizare de la
EXDRUPO pentru drumuri, inclusiv aplicarea
antiderapantului si al deszapezirii, de la IMGFL-
uri ce tin de salubrizarea curtilor blocurilor si de
la AGSV pe partea de salubrizare curenta a
fasiilor de spatii verzi de-a lungul drumurilor catre
IMSL-uri vor concentra tot efortul de salubrizare
pe principalele spatii publice la TMSL-uri si vor
reduce costurile legate de coordonarea eforturilor
de salubrizare, precum si vor spori calitatea
lucrarilor de salubrizare.

Se va asigura specializarea actorilor implicati,
EXDRUPO fiind concentrat pe gestiunea
drumurilor publice si a podurilor, AGSV pe spatii

1. EXDRUPO va ramane fara lucrarile sezoniere
de iarna, iar lucratorii din cadrul EXDRUPO vor
deveni sezonieri. Aceasta poate reduce din
atractivitatea pozitilor in cadrul EXDRUPO.
Acest dezavantaj poate fi depasit prin delegarea
angajatilor EXDRUPO pe perioada rece a anului
catre IMSL-uri pentru a efectua lucrarile de
deszapezire, aplicare a materialului antiderapant
si curatarea gurilor de canalizare pluviala.

IMSL-urile vor prelua o sarcind importanta de
salubrizare n curtile blocurilor gestionate de
IMGFL-urile aflate in faliment.
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verzi si IMSL-urile pe salubrizarea spatiilor
publice.

Il. Gestionarea antiderapantului

2. Este imbunatatit procesul de gestionare a
antiderapantului pe timp de iarna. Achizitia are
loc de o singura entitate.

2. Necesita efort suplimentar pentru a calcula
distributia dintre IMSL-uri si AGSV, bugetarea
costurilor pentru o singura entitate si logistica de
amplasare si evidenta.

lll. Efectuarea lucrarilor de deszapezire/salubrizare

3. Lucrarile de deszapezire, aplicare a
materialului antiderapant sunt efectuate de o
singura entitate. Sunt coordonate lucrarile de
salubrizare dintre actorii implicati in afara
perioadei reci a anului — TMSL-uri, AGSV si
EXDRUPO, care ridica eficienta lucrarilor de
salubrizare coordonate cu lucrarile de reparare a
carosabilului si de gestionare a spatiilor verzi.

3. Vor fi necesare eforturi de coordonare intre
EXDRUPO, IMSL-uri si AGSV, insd doar cu
referire la lucrarile specializate executate de
EXDRUPO si AGSV.

4. Sunt luate masuri de prevenire a parcarii
neregulamentare sau desi regulamentare, dar
care pot ingreuna semnificativ lucrarile de
deszapezire

4. Instalarea semnelor rutiere temporare ar putea
In cazul lucrarilor de salubrizare in celelalte
perioade ale anului, ar putea fi planificate lucrari
de salubrizare din timp cu stabilirea intervalului
cand parcarea nu este permisa. Pentru a putea
urma un asa grafic de lucru, actorii implicati
trebuie sd dispund de suficient echipament si
personal pentru a interveni in intervalele stabilite.

IV. Sanctionarea pentru nerespectarea cerintelor de salubrizare si parcare neregulamentara

5. Responsabilizarea intreprinderilor si altor
subiecti cu privire la necesitatea efectuarii
lucrarilor de deszapezire/salubrizare.
imbunatatirea nivelului de salubrizare a
municipiului. Excluderea evacuarii pe partea
carosabila a zapezii acumulate.

5. Aplicarea eficienta a amenzilor din sanctiuni
administrative vor necesita costuri aditionale
legate de constatare, inclusiv a instrumentelor
necesare (camere foto/video, raportarea din
partea cetatenilor, cresterea sarcinii de
examinare din partea Comisiei Administrative).

Sanctiunile administrative ar putea fi greu de
aplicat in cazul caderilor abundente de zapada,
unde actiunile de deszépezire sunt necesare in
termen redus.

V. Cresterea bugetului pentru achizitii de autospeciale

6. Achizitile suplimentare de echipament si
autospeciale vor creste capacitatile de interventie
pentru deszapezire/salubrizare

6. Costuri aditionale vor trebui suportate de
bugetul municipal pentru a acoperi necesitatile de
echipament si intretinerea lor ulterioara.

VI. Contractarea serviciilor
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6. Sporeste veniturile actorilor implicati Tn
serviciile de deszapezire/salubrizare.

6. Incheierea contractelor necesitd un
departament de marketing bine dotat cu date de
contact ale potentialilor beneficiari. Prestarea
serviciilor de deszapezire/salubrizare ar putea fi
ingreunatd de cadrul actul de distributie a
responsabilitatilor dintre EXDRUPO, IMSL-uri si
AGSV, intrucat teritorile adiacente ar putea
presupune interventia tuturor actorilor actuali.

VII. Institutionale

7. Se asigura specializarea EXDRUPO, IMSL-uri
si AGSV.

7. Vor fi necesare actiuni de transfer al
angajatilor, echipamentului si realocarea statiilor
de gestiune a autospecialelor si a materialului
antiderapant.

3.3. A TREIA OPTIUNE — FUZIONAREA IMSL-URILOR INTR-O SINGURA ENTITATE S
PASTRAREA EXDRUPO s AGSV, CU ASIGURAREA SPECIALIZARII LOR

Aceastd optiune presupune fuzionarea celor 5 IMSL-uri intr-o singura intreprindere municipala de
servicii locative, cu preluarea functiilor de salubrizare de la EXDRUPO si AGSV, precum si pastrarea
ultimelor in calitate de entitati specializate de gestionare a drumurilor publice si a spatiilor verzi.

Avantajele si dezavantajele acestei optiuni sunt similare cu cele mentionate la optiunea a doua, cu

urmatoarele completari:

Avantaje

Dezavantaje

I. Fuziunea IMSL-uri

1. O singura entitate, cu o structura de gestiune
unica, ce dispune de imaginea complexa a
subiectului salubritatii din Chisinau, care ofera
dupa o perioada de la fuziune, posibilitatea de a
interveni pe sectoare specifice foarte rapid si
eficient, utilizdnd tot personalul si utilajul din
dotare.

1. Fuziunea va presupune costuri legate de
inventariere. Aceasta trebuie facutad Tnainte de
lansarea publica a exercitiului de fuziune pentru
a preveni pierderi de active. Concursurile publice
pentru functile de conducere vor genera
ineficientd in termen scurt pentru sectorul de
salubrizare.

Riscul de revenire la 5 TMSL-uri in contextul
prevederilor Legii nr. 436/2006 privind
administratia publica locala (primarii de sector si
consiliile de sector).

2. Posibilitatea de planificare pe intreg municipiul
a lucrarilor de salubrizare, dupa un grafic stabilit,
care permite stabilirea indicatoarelor de parcare
interzisa pe motiv de salubrizare cu titlu
permanent si asigura previzibilitate mai mare
pentru conducatorii auto.

2. Instalarea indicatoarelor de circulatie va
necesita un efort aditional de informare a
publicului larg, precum si de testare pe anumite
artere din municipiu.
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3. Planificarea institutionald unica, inclusiv pe
domeniul investitiilor necesare in echipament.

3. Pentru primii doi — trei ani sarcina pentru
bugetul municipal ar putea sa creasca
semnificativ (circa 30 min pe an pentru investitii
in echipament de salubrizare), insa va dezvolta
domeniul salubrizarii la nivelul necesar.

4. Cresterea capacitdti IMSL fuzionate s&
presteze servicii pentru alte localitati Tn baza de
contract, care contribuie la venituri mai mari si la
o autonomie financiara mai mare.

4. Concurenta pentru localitatile mai mici, care au
fondat intreprinderi municipale de salubrizare.

3.4. A PATRA OPTIUNE — FUZIONAREA ACTORILOR ACTUALI IMPLICATI INTR-O SINGURA
INTREPRINDERE MUNICIPALA DE GESTIONARE A SPATIILOR PUBLICE

Aceasta optiune presupune fuzionarea actorilor actualmente implicati in activitati de salubrizare in

municipiu — EXDRUPO, IMSL-uri si AGSV.

Avantajele si dezavantajele optiunii propuse:

Avantaje

Dezavantaje

|. Fuziunea IMSL-urilor, EXDRUPO si AGSV

1. O singura entitate, cu o structura de gestiune
unica, ce dispune de imaginea complexa a
subiectului salubritatii din Chisindu, care ofera
dupa o perioada de la fuziune, posibilitatea de a
interveni pe sectoare specifice foarte rapid si
eficient, utilizdnd tot personalul si utilajul din
dotare.

1. Fuziunea va presupune costuri legate de
inventariere. Aceasta trebuie facuta Tnainte de
lansarea publica a exercitiului de fuziune pentru
a preveni pierderi de active. Concursurile publice
pentru functile de conducere vor genera
ineficienta Tn termen scurt pentru sectorul de
salubrizare, gestionare a drumurilor si a spatiilor
verzi.

Ar putea suferi specializarea serviciilor prestate
de EXDRUPO si AGSV.

Preluarea datoriilor de la intreprinderile fuzionate,
care ar putea diminua eficienta prestarii altor
servicii de catre intreprinderea creata prin
fuziune.

2. Posibilitatea de planificare pe intreg municipiul
a lucrarilor de inverzire, reparare a carosabilului,
salubrizare si intretinerea infrastructurii publice,
cu cresterea eficientei prestarii serviciilor.

2. Sarcina de coordonare va fi transferata pe
entitatea noua, care nefiind implicata anterior Tn
lucrari complexe ar putea genera ineficiente pana
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la stabilirea procedurilor noi de efectuare a
lucrarilor.

3. Planificarea institutionald unica, inclusiv pe
domeniul investitiilor necesare in echipament.

3. Pentru primii doi — trei ani sarcina pentru
bugetul municipal ar putea sa creasca
semnificativ (circa 50 min pe an pentru investitii
in echipament de salubrizare, repare a drumurilor
si gestionare a spatiilor verzi), insa procurarea
echipamentului multifunctional va fi coordonata
din perspectiva a trei grupuri de servicii —
gestionare drumuri, salubrizare, gestionare spatii
verzi.

4. Cresterea capacitatii noi intreprinderi crate prin
fuziune sa presteze servicii pentru alte localitati
in baza de contract, care contribuie la venituri mai
mari si la o autonomie financiara mai mare.

4. Concurenta pentru localitatile mai mici, care au
fondat Tntreprinderi municipale de salubrizare,
gestionare a drumurilor publice si a spatiilor verzi.

3.5. SINTEZA OPTIUNILOR

In urma analizei de mai sus a optiunilor pentru domeniul de salubrizare, mai jos prezentdm sinteza

optiunilor si solutia cea mai eficienta:

Nr. | Impact (1-5)

Preferinta (1-5)

1. Impact minim (2)

perspectiva  gestionarii  serviciilor

Solutiile propuse aduc un impact redus din
de

Preferinta redusa (1)

Actiunile separate de imbunatatire sunt
benefice si ar putea avea un impact important,
insa datoritd sarcinii sporite de coordonare,

salubritate si ajusteazd cadrul actual cu
instrumente aditionale de coordonare. Solicita
0 sarcina de coordonare importanta, iar
beneficiile se obtin doar prin implementarea
unor instrumente aditionale nelegate de
cadrul institutional de functionare (semne
rutiere, aplicarea amenzilor, semnarea
contractelor de prestari servicii)

inclusiv un efort important pentru contractarea
serviciilor, preferinta lor este redusa.

2. Impact acceptabil (3) Preferinta acceptabila (3)
Transferul functiei de salubrizare catre IMSL- | Prin specializarea asigurata a serviciilor si
uri oferd mai multd claritate cu privire la | existenta a cinci IMSL-uri cu responsabilitate
sarcinile teritoriale de salubrizare si permit | teritoriala distincta, exista un subiect care va fi
concentrarea eforturilor catre IMSL-uri. Planul | responsabil de intreg domeniul de salubrizare
de investitii este totusi concentrat pe fiecare | in fiecare sector.
IMSL aparte.

3. Impact sporit (4) Preferinta sporita (4)

Cu conditia unei fuziuni rapide, impactul ar
putea fi sporit, intrucat planurile de activitate

O singura entitate va putea gestiona mai
eficient domeniul salubrizarii, Tn locul a 5
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si de investitii vor fi concentrate pe o singura
entitate. Crearea unei singure entitati va
creste si capacitéatile de interventie Tn termeni
restransi si utilizate pentru prestarea
servicillor de salubrizare si pentru alte
localitati invecinate.

IMSL-uri distincte, datorita unei puteri
financiare si de interventie cu echipament.
Municipiul va trebui sa fie gata de o investitie
importanta de echipament pentru urmatorii 2-
3 ani.

Nota: prevederile Legii nr. 436/2006 privind
administratia publicd locald cu privire la
primarul de sector si consilile de sector
trebuie completate pentru a avea o claritate cu
privire la functiile pe care le vor detine.

Impact sporit (4)

Preferinta acceptabila (3)

Crearea unei singure entitati responsabile de
gestiunea drumurilor publice, a spatiilor verzi
si a salubrizarii din aceste zone conferd o
claritate cu privire la subiectul responsabil,
precum si permite abordarea problemelor de
salubritate, infrastructura a drumurilor si spatii

Intrucat unii actori sunt cu datorii la moment,
sarcina entitatilor fuzionate va trece la noua
entitate si va afecta din eficienta serviciilor
prestate. Vor fi necesare actiuni de ajustare a
planurilor de dezvoltare ale Tntreprinderii nou
create.

verzi in complex.

Din sinteza prezentata, optiunile cu cel mai sporit grad de impact sunt optiunile trei si patru. Ambele
optiuni trebuie privite prin intermediul sarcinii de fuziune si a timpului necesar pentru a efectua aceste
actiuni, dar si din perspectiva prevederilor Legii nr. 436/2006 privind administratia publica locala ce tin
de primarii de sector si consilile de sector din municipiul Chisinau.

4. RECOMANDARI

Pentru a putea solutiona eficient subiectul salubrizarii din municipiul Chisinau, se recomanda preluare
optiunii 3 sau patru analizatd mai sus.

De asemenea, urmatoarele actiuni, indiferent de optiunea propusé sunt necesare:
I. La nivel local:

1. incheierea contractelor de prestéri servicii de salubrizare cu intreprinderile care gestioneazé spatii
publice adiacente blocurilor aflate Tn administrare;

2. Stabilirea unui grafic de efectuare a lucrarilor (curatarea copaci, salubrizare, lucrari de reparare a
carosabilului) pe strazile din municipiu cu stabilirea indicatorilor de parcare interzisa (temporare sau
permanente) cu indicarea timpului cand stationarea este interzisa;

3. Implementarea instrumentelor de identificare si documentare rapida a cazurilor de incalcare a
obligatiei de pastrare a salubritatii spatiilor publice, inclusiv echipament foto/video pentru agentii
constatatori, posibilitatea de achitare prin Mpay a amenzii, mecanism de raportare din partea cetatenilor
pe cazuri de Tncalcare a obligatiei de pastrare a curateniei publice atat de persoane fizice cat si de
persoane juridice;
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4. Coordonarea lucrului cu politia rutiera privind aplicarea sanctiunilor pentru parcare neregulamentara
in scop de salubrizare sau efectuarea altor lucrari de intretinere (spatii verzi, carosabil), precum si pentru
transportarea incarcaturilor neacoperite cu prelata (articolul 224 Cod Contraventional);

5. Clarificarea in actele municipale care sunt conditiile insalubre in baza carora se aplica sanctiuni
administrative in baza articolului 181 din Codul Contraventional;

IIl. La nivel central:
1. Promulgarea Legii nr. 276/2018 cu privire la condominiu;

2. Modificarea Codului Contraventional (articolele 224 si 238) pentru a permite constatarea comiterii
contraventiei si pentru agentii constatatori din cadrul municipiului Chisinau;

3. Elaborarea si adoptarea Legii cadru cu privire la salubrizare.
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